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Factsheet Doorbraak Bemoeizorg 
13 Bemoeizorgteams 

 
 
Gezamenlijke doelen Doorbraaktraject 
 

1. Verminderen van problemen op levensgebieden 
2. Verbeteren sociaal functioneren 

 
 

 
Algemeen 
 

���� Aantal    464 cliënten, bij 443 cliënten gemeten 
���� Uitstroom   64 cliënten  
���� Reden uitstroom  29x doorgestroomd, 4x tijdelijk buiten beeld door detentie 5x tijdelijk 

buiten beeld door opname, 4x drop-out, 6x verhuisd, 16x anders  
���� Meetperiode    2 januari - 22 september 2008 

 
 

 
Doelgroep 
Cliëntgroep in %        Sekse in % 
  
 
 
 

 
 

 
 
      
 
 

 
 

 
 
Cliëntgroep in aantallen       Sekse in aantallen 
A = 172   B = 104  C = 188      M =  298   V = 166 

 
 
Verminderen van problemen op levensgebieden  
   
- Afname in ernst van de problemen  
- Afname in aantal levensgebieden met (zeer) ernstige problemen 
 

 

Aantal cliënten Nulmeting Tweede meting Derde meting Vierde meting 
POL 443 361 273 236 
CGI   359 301 250 211 

Bij 443 cliënten is een inschatting gemaakt van de ernst van problemen op verschillende 
levensgebieden. Bij 361 cliënten is dit op ten minste twee momenten gedaan. In de tabel op p.2 wordt 
de nulmeting vergeleken met de eindmeting. De eindmeting is voor het merendeel de vierde meting 
ongeveer acht maanden na de nulmeting. Voor een aantal cliënten is dit echter de tweede meting (na 
twee maanden) of derde meting (na vier maanden). 



 
 

            

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

Nulmeting (n = 443) Eindmeting (n = 361)  
A. Op individueel niveau Gem. Score 

0,1,2 
Score 

3,4 
Gem. Score 

0,1,2 
Score 

3,4 

% cliënten 
verbetering 

√√√√ 
1. Contactleggen en houden 1,9 266 177 1,9 235 126 31% 
2. Lichamelijke gezondheid  1,5 333 110 1,4 280 81 24% 
3. Voedingstoestand 1,3 347 96 1,2 303 58 29% 
4. Persoonlijke hygiëne 1,2 359 84 1,1 313 48 25% 
5. Financiële situatie  2,4 185 257 2,1 196 164 38% 
6. Woonsituatie 2,4 212 229 1,9 225 136 38% 
7. Strafrechtelijke situatie   0,8 382 60 0,8 308 53 20% 
8. Civielrechtelijke situatie  0,5 410 32 0,4 341 20 18% 
9. Angst- of somberheidsklachten 1,6 308 134 1,6 267 94 31% 
10. Verwardheid  0,8 372 70 0,7 319 42 21% 
11. Verstandelijke beperking  0,5 420 23 0,6 330 31 28% 
12. Dementerend 0,1 443 21 0 361 0 3% 
13. Analfabetisme 0,3 425 18 0,3 348 13 7% 
14. Hyperactief/ agressief gedrag 1 374 69 0,8 317 44 24% 
15. Zelfdestructief gedrag 0,9 365 78 1 302 59 23% 
16. Dag- en nachtritme  1,2 348 94 1 315 46 27% 
17. Zinvolle dagactiviteiten 2,4 199 244 2,1 205 156 35% 
18. ADL/HDL-niveau  1,8 296 147 2,1 275 85 33% 

Nulmeting Eindmeting (n = 361)  
B. In relatie tot directe 
omgeving 

Gem. Score 
0,1,2 

Score 
3,4 

Gem. Score 
0,1,2 

Score 
3,4 

% cliënten 
verbetering 

√√√√ 
1. Isolement, eenzaamheid 2,3 224 213 2 229 132 37% 
2. Zorg voor kind(eren) 0,7 368 67 0,6 323 38 12% 
3. Relatie met partner,familie etc.  2,1 252 185 2 223 138 30% 
4. Sociaal steunnetwerk 2,5 195 242 2,5 202 159 32% 

Conclusie  
Voor de meeste cliënten vormen vooral de financiële situatie, woonsituatie en zinvolle dagactiviteiten een 
(zeer) ernstig probleem. Hierin is echter wel bij ruim een derde van de cliënten verbetering opgetreden. 
Met verbetering (felgroene kolom) wordt een verandering in ernst van de problemen bedoeld, zowel de 
verandering van een zeer ernstig naar een ernstig probleem als de verandering van een matig naar een 
licht of geen probleem. Gemiddeld genomen zijn de problemen op bijna alle levensgebieden op 
individueel niveau in ernst afgenomen of gelijk gebleven. Van de 361 cliënten met zowel een 0- als een 
vervolgmeting is het aantal levensgebieden met ernstige/zeer ernstige (score 3 en 4) problemen ten 
opzichte van de 0-meting: - bij 189 cliënten verminderd ☺ 

- bij 77 cliënten gelijk gebleven    
- bij 95 cliënten toegenomen � 

 

Conclusie  
Er is bij veel cliënten (een derde) winst geboekt op de levensgebieden sociaal steunnetwerk en 
eenzaamheid. Gemiddeld genomen zijn de gebieden in relatie tot directe omgeving verbeterd of gelijk 
gebleven. Van de 356 cliënten is het aantal levensgebieden met ernstige/zeer ernstige problemen t.o.v. 
de 0-meting:   - bij 113 cliënten verminderd ☺ 

- bij 185 cliënten gelijk gebleven   
- bij 58 cliënten toegenomen � 

 



 
 

            

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

Nulmeting Eindmeting (n = 361)  
C. In relatie tot maatschappij Gem. Score 

0,1,2 
Score 

3,4 
Gem. Score 

0,1,2 
Score 

3,4 

% cliënten 
verbetering 

√√√√ 
1. Slachtoffer (huiselijk) geweld 0,5 386 50 0,4 332 26 10% 
2. Dader (huiselijk) geweld  0,3 406 22 0,4 339 19 10% 
3. Woningvervuiling/verwaarlozing 1,2 328 100 1 306 52 27% 
4. Overlastgevend 1,1 333 95 1 300 58 23% 
5. (Dreigende) huisuitzetting 0,9 342 84 0,5 329 29 22% 
6.   Dak-of thuisloos 0,9 329 98 0,8 289 69 14% 

Nulmeting Eindmeting (n = 361)  
D. Psychiatrische problemen Gem. Score 

0,1,2 
Score 

3,4 
Gem. Score 

0,1,2 
Score 

3,4 

% cliënten 
verbetering 

√√√√ 
1. Psychotische stoornis 1 323 103 1 284 74 14% 
2. Stemmingstoornis 1,3 324 101 1,3 272 86 22% 
3. Angststoornis 1 339 85 1,1 291 67 16% 
4. Persoonlijkheidsstoornis 1,4 298 126 1,4 250 108 21% 
5. Verslaving aan alcohol  1,3 302 124 1,2 268 90 20% 
6. Verslaving aan drugs 1,3 295 130 1,2 261 97 19% 
7. Verslaving aan medicijnen  0,5 383 42 0,5 322 35 11% 

Conclusie  
Vergeleken met levensgebieden op individueel niveau en in relatie tot de directe omgeving leveren 
levensgebieden in relatie tot de maatschappij relatief weinig (zeer) ernstige problemen op. Problemen 
door het plegen van (huiselijk) geweld zijn iets in ernst toegenomen. Op de overige gebieden zijn de 
problemen in ernst licht verminderd. Vooral op het gebied van woningvervuiling is bij veel cliënten (27%) 
verbetering opgetreden. Van de 346 cliënten is het aantal levensgebieden met ernstige/zeer ernstige 
problemen ten opzichte van de 0-meting: 

- bij 111 cliënten verminderd ☺ 
- bij 189 cliënten gelijk gebleven   
- bij 46 cliënten toegenomen � 

 

Conclusie  
De problemen door verslavingsproblematiek aan alcohol of drugs is gemiddeld licht afgenomen. Van de 
345 cliënten is het aantal levensgebieden met ernstige/ zeer ernstige problemen ten opzichte van de 0-
meting: 

- bij 102 cliënten verminderd ☺ 
- bij 181 cliënten gelijk gebleven   
- bij 62 cliënten toegenomen � 

 

Algemene Conclusie  
 
De resultaten wijzen op een positieve verandering. In een periode van ongeveer acht maanden zijn er 
verbeteringen op cliëntniveau gerealiseerd. Over het algemeen is het aantal levensgebieden met (zeer) 
ernstige problemen gelijk gebleven of afgenomen en is de ernst van de problemen gemiddeld vaker 
afgenomen dan toegenomen.  
 



 
 

            

 

 
 
Ernst problemen – CGI 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Inschatting van verandering – CGI-Change 
 

 
Hoe is de toestand van de cliënt in vergelijking tot de toestand in de vorige maand?  
 
 Score      Gemiddeld % cliënten     
 

Heel veel beter     0 - 1% 
 

Veel beter    5 - 10% 
  
Iets beter     20 - 30%  
 
Geen verandering    35 - 45% 
 
Iets slechter    15 - 20% 
  
Veel slechter     5 - 10% 

 
Heel veel slechter    0 - 5% 

 

Score CGI 
Problematisch 

Nul  
meting 

Laatste  
meting 

1 Niet/normaal 1 1 
2 Zeer minimaal  9 6 
3 Minimaal  17 42 
4 Matig 64 74 
5 Behoorlijk 128 84 
6 Ernstig 113 79 
7 Zeer ernstig 27 32 
Totaal 359 318 

Aantal 
cliënten  

Nul 
meting 

Tweede 
meting 

Derde 
meting 

Vierde 
meting 

Vijfde 
meting 

Zesde 
meting 

Zevende 
meting 

Achtste 
meting 

CGI-C 415 335 276 237 201 156 115 57 

Conclusie  
Op de nulmeting heeft drie kwart van de cliënten (268) behoorlijk ernstige tot zeer ernstige problemen, 
op de vervolgmeting is dat afgenomen tot 60%. Niet bij alle cliënten is een vervolgmeting afgenomen. 
Dat heeft onder andere te maken met uitstroom van cliënten, tijdsdruk van hulpverleners en nieuwe 
cliënten die later ingestroomd zijn en alleen een nulmeting hebben.  
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Aantal cliënten met positieve verandering – CGI-Cha nge 
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Sociaal functioneren – HoNOS 

 

 
*Modus = meest voorkomende score 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Score HoNOS Nul 
meting 

Tweede 
meting 

Derde 
meting 

Vierde 
meting 

Vijfde 
meting 

Zesde 
meting 

Zevende 
meting 

Achtste 
meting 

Aantal cliënten 440 378 300 270 220 169 132 59 
Gemiddelde  9,4 8,8 8,8 8,4 8,1 8,0 8,4 7,3 
Laagste score 0 0 0 0 0 1 0 0 
Hoogste score 16 16 16 16 16 16 16 16 
Modus* 9 8 10 6 7 8 8 7 

Conclusie  
De grafiek toont het aantal cliënten per meting aan, waarbij de indruk van de hulpverlener is dat er enige 
verandering heeft opgetreden bij de cliënt t.o.v. van de vorige toestandsmeting: iets beter, veel beter of 
heel veel beter (score 1, 2 of 3). Bij de derde meting beoordeelt de hulpverlener dat bij 96 cliënten een 
verbetering op de problemen van de levensgebieden is opgetreden.  

Conclusie  
Bij de CGI-C en de HoNOS zijn de negende en de tiende meting vanwege het kleine aantal cliënten niet 
meegenomen. De gemiddelde resultaten van alle teams wijzen op een gemiddeld afname van de 
beperkingen in het sociaal functioneren. 



 
 

            

 
 

 
Veranderingen in het sociaal functioneren (n = 220)  
 

7,6

7,8

8

8,2

8,4

8,6

8,8

9

9,2

1 2 3 4 5

Aantal metingen

G
em

id
de

ld
e 

w
aa

rd
e 

H
oN

O
S

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Samenstelling factsheet 
 
Simone van de Lindt  
slindt@trimbos.nl 
 
Caroline Place  
cplace@trimbos.nl 
 
Manja van Wezep  
mwezep@trimbos.nl 
 
Trimbos-instituut: 030-2971100 
 

 

Conclusie  
Bovenstaande lijngrafiek heeft alleen betrekking op de 220 cliënten waarvan de HoNOS op 5 momenten 
is afgenomen. De gemiddelden in de grafiek wijken om die reden af van de gemiddelden in de tabel. De 
scores van de HoNOS lopen van 0 tot 16, waarbij een hoge score ernstige beperkingen in het sociaal 
functioneren betekent. In de grafiek is duidelijk af te lezen dat de gemiddelde score afneemt. Dit 
betekent dat de beperkingen in het sociaal functioneren zijn afgenomen in de tijd. 


